DESCRICAO DO PROJETO

Integracao de IA nos processos produtivos e comerciais da Tictel, incluindo
rastreabilidade, inventario por peso, monitorizacao em tempo real, alertas,
qualidade/feedback, ERP preparado para IA, planeamento/previsao, website/e-
commerce e prospecao digital.

OBJETIVOS

- Automatizar processos produtivos, de inventario, qualidade e planeamento.

* Reforcar a rastreabilidade da subcontratacao e a monitorizagao em tempo real.
- Criar canais digitais de venda/prospecao e capacitar equipas para operar as
solucodes de IA.

RESULTADOS ESPERADOS

» Criacao liquida de 3 postos de trabalho no ano pds-projeto, incluindo 2 técnicos dedicados
as plataformas de IA.

* VAB péds-projeto previsto: 3.093.312,06 €.

* Producao suportada por dashboards, alertas e controlo de inventario por peso.

- Website/e-commerce e agente virtual de prospecao para reforco comercial e internacional.

APOIO
219.780,00 €
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